NO Landesverein fiir Erwachsenenschutz
Erwachsenenvertretung
Bewohnervertretung

Information zur Datenverarbeitung bei Beratungen

Dem NO Landesverein fiir Erwachsenenschutz ist ein sorgsamer Umgang mit personenbezogenen
Daten ein groRes Anliegen.

Welche Daten werden verarbeitet und woher stammen sie?

Bei einem Beratungsgesprach nehmen wir nur Daten auf, die Sie uns zur Verfligung stellen.

Name und Kontaktdaten: des Beratenden und der betroffenen Person
Beziehung zur betroffenen Person (z.B. Sohn, Neffe, Nachbar).

Flr statistische Zwecke wird die anfragende Person,

die Art der Beratung (personlich, schriftlich, telefonisch),

Typus der beratenen Person (vertretenen Person, Angehdoriger, Mitarbeiter einer Institution),
Dauer des Gespraches und das Ergebnis (Information zur Problemstellung, Weitervermittlung,
eigenes Tatigwerden) verarbeitet.

Fir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten Ihre Daten im Einklang mit den datenschutzrechtlichen Vorschriften zur Erfiillung
von rechtlichen Verpflichtungen.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieRlich zum Zweck der Erfillung
gesetzlicher Verpflichtungen (2. Erwachsenenschutzgesetz, Erwachsenenschutzvereinsgesetz).

Wer erhilt lhre Daten?

Hinsichtlich der Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte weisen wir daraufhin, dass alle
Mitarbeiter des NO Landesvereins fiir Erwachsenenschutz gesetzlich zur Verschwiegenheit
verpflichtet sind (§ 6 ErwSchVG, § 248 Abs 2 und Abs 3 ABGB).

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?

Wir verarbeiten Ihre Daten nur solange wie notwendig und gemaR den gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten 10 Jahre.

Welche Datenschutzrechte stehen lhnen zu?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung (soweit es die gesetzlichen
Bestimmungen zulassen) oder Einschrankung der Verarbeitung lhrer gespeicherten Daten, ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf Datenlibertragbarkeit gemaR den
Bestimmungen des Datenschutzrechtes (Art 15 — 21 der Europaische Datenschutz-
Grundverordnung).

Beschwerden kdnnen Sie an die Osterreichische Datenschutzbehérde richten: Wickenburggasse 8,
1080 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at, Homepage: www.dsb.gv.at .
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Gesamtverantwortlicher fiir Datenverarbeitung:
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Geschaftsfiihrung

Brauhausgasse 5/2/2

3100 St. Polten

Telefon: 02742/77175

Email: erwachsenenschutz@noelv.at

Beim NO Landesverein fiir Erwachsenenschutz wurde eine Datenschutzbeauftragte bestellt. Diese ist
unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:
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Geschéftsstelle St. Polten

Brauhausgasse 5/2/3

3100 St. Polten

Telefon: 02742/361630

Email: datenschutzbeauftragte@noelv.at

Gerne kdnnen Sie sich auch jederzeit iiber Datenschutz und Datenverarbeitung beim NO
Landesverein fir Erwachsenschutz auf der Homepage unter www.noelv.at informieren.
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